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ANNEX N2 01: POLITICA DE QUALITAT

L’objectiu d NERVIPLAST, S.A. és satisfer en tot moment les necessitats del client, mantenint uns
estandards de qualitat el més elevats possibles. Per a aconseguir-ho, i gracies a I'aval que suposa
l'experiencia de més de 30 anys en el sector, es parteix de la filosofia de treball en equip coordinant
totes les seves arees, Recursos Humans, Comercial, Administracio, Qualitat, Fabricacié, Atencio al

Client, Manteniment, orientada a aconseguir les segtients fites:

e [nnovacio e Productivitat e Formacio e Millora Continua

e Innovacié: Mantenir un alt grau d’'innovacié dels productes fabricats.

e Productivitat: Desenvolupar una politica de fabricacié en la qué es combini tant la definicié dels
métodes de treball per a cada lloc, com el grau d’automatitzacié dels processos productius, aixi com la

seva politica de compres , tot enfocat a la constant millora de la productivitat, segons els objectius fixats.

e Formaci6: Aconseguir un bon nivell de formacié entre el personal de 'empresa, que propicii una

elevada participacio i implicacié en el projecte comu de I'empresa.

e Millora Continua: Crear un ambient de Millora Continua en el si de 'empresa, sobre el qual

fonamentar el creixement de I'Organitzacio.

NERVIPLAST, S.A. vol agrair tant a clients com a col-laboradors la confian¢ca que han dipositat en
aquesta Organitzacio, sense la qual, deixaria de tenir sentit qualsevol plantejament al respecte, alhora
que es compromet a no defraudar-la i prendre-la com una constant indicativa del seu Sistema

d’Assegurament de la Qualitat.
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